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REQUERIMENTO N°J )4 /2025

Exmo. Sr. Marcel Vieira Rodrigues da Cunha

DD. Prefeito Municipal, do Prata-MG

A Vereadora que esta subscreve, com assento nessa casa de leis, vém perante
Vossa Exceléncia, em conformidade com as normas regimentais; REQUERER,
solicito que sejam colocadas nas Unidades de Saulde: PSFs, Policlinica, COM
PAM, CAPS e SAD, uma caixa de sugestdes e reclamagdes, com cadeado, em
lugar visivel, com acesso a caneta e papel, afim de que a populacédo possa de fato
contribuir para o melhor atendimento e desenvolvimento nas unidades de satde.

Modelo sugestivo em anexo.

JUSTIFICATIVA:

A implantagdo de caixas de sugestdes nas unidades de salde: PSFs, PAM,
~Policlinica, COM, SAD, CAPS, e Postos de Salde dos Distritos e Povoados; com
as devidas anotagbes e sugestdes, permitiiam aos usudrios dos servicos de
salde expressassem suas opinides, sugestdes e criticas sobre o atendimento
recebido, contribuindo para a melhoria continua da qualidade dos servicos.

A implantacdo de caixas de sugestdes contribuiria para:

- Melhoria da qualidade do atendimento: As sugestées e criticas dos usuarios
poderiam ser utilizadas para identificar areas de melhoria e implementar
mudangas que beneficiem a populagao.

- Aumento da participacdo da comunidade: As caixas de sugestées permitiriam
que a comunidade participasse ativamente na melhoria dos servicos de sautde,
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- Transparéncia e accountability: A implantagdo de caixas de sugestdes
demonstraria o compromisso da unidade de saide com a transparéncia e a

accountability, permitindo que os usuarios tenham voz e sejam ouvidos.

Agradeco desde ja a atencéo a esta solicitagao

Sala das Sessées, 29 de Agosto de 2025.

Atenciosament

Vereadora _
Nara Abgail Marques Vilela



